
旅⾏者の宿泊クーポン発⾏の流れ

①【会員登録】をクリック 
②メールアドレスを⼊⼒ 
③【同意して仮登録をする】をクリック

⼿順①マイページ作成

ステップ1.メールアドレスを登録

①

②

③

ステップ2.仮会員登録メール確認      

④「仮登録完了」のメールが届いたら 
  メールに記載されたURLをクリック

④



ステップ4.会員登録完了

⑦「会員登録完了」のメールが届いたらメールに記載された
URLにアクセスしマイページを確認

⑦

※不明な点がございましたら 
 STAYNAVIのサポートセンターまでお問い合わせください。
 TEL︓050-3163-8109 

ステップ3.会員登録をする

⑤アカウント名とパスワードを⼊⼒
⑥【同意して会員登録する】をクリック

メールアドレス

⑤

⑥



ステップ2.予約情報を登録

              
④

④「予約情報の登録/クーポンの発⾏」の欄の
【兵庫県 ふるさと応援 県⺠割】をクリック 

⑤

⑤検索ワードで「⼭しろや」で検索する 

⼿順②宿泊クーポンの発⾏

ステップ1.マイページにログインする

①

②

③

①マイページにログインする 
②会員登録の際のメールアドレス

とパスワードを⼊⼒
③ログインボタンをクリックする



●宿泊施設を検索 
 ・「⼭しろや」を⼊れて検索 
 ・施設を選択すると施設名等張り付きます 
●チェックイン／チェックアウト 
 ・カレンダーから選択します 
●予約経路 
 ・プルダウンから「公式サイト予約」を選択します 
●予約番号 
 ・お客様が当館ホームページよりご予約された際に 
  ご登録いただいたメールアドレスにお送りしてお 
  ります。ご予約確認の番号です（予約番号） 
●ご予約⽇ 
 ・予約⽇を⼊⼒します 
●プラン名 
 ・予約したプラン名を⼊⼒します 
●代表者（姓）カナ 
●代表者（名）カナ 
●代表者の居住地 
●代表者の住所 
●代表者電話番号 
 ・旅⾏に実際に⾏く旅⾏者のお名前と番号です 
 ・居住地はチェックイン⽇の居住地で登録します 
●宿泊⼈数 
 ・ご宿泊の⼈数を⼊⼒します 
 ・お⼦様のお受⼊れはしておりません 
●予約総額（税込） 
 ・予約⾦額の総額を⼊⼒します 
※登録後、修正や変更が必要な場合は、いったん 
 キャンセルのうえ、新しく発⾏し直してください。

●同⾏者情報⼊⼒ 
 ・同⾏者の情報を⼈数分⼊れてください 
●その他利⽤にあたっての確認事項 
 ・該当するものにチェックを⼊れてください。

           

⑥「キャンペーン条件に同意し、登録内容を確認」 
  をクリック

⑥

※代表者・同⾏者様とも、ご⼊⼒いただく住所は、 
 当⽇ご確認させていただく⾝分証明書と同じご住所を 
 ご⼊⼒ください。 
 万⼀、ご登録されたご住所が⾝分証明と相違がある場合 
 クーポン割引が無効になる場合がございます。 
 ご注意ください 
 
※「代理者が予約する」のチェック欄は施設側の 
  ⼊⼒欄のためお客様はチェックしないでください   



ステップ3. 登録内容を確認    

⑦登録内容を確認したうえで、 
「クーポン券を発⾏」をクリック

⑦

ステップ4.クーポン券を確認    

⑧「クーポン券を確認」をクリック

⑧



ステップ5.予約情報・クーポンの確認 

⑨

⑨予約情報・クーポン券の内容を確認して、【印刷する】 
 もしくは【クーポン番号】をお控えいただいてチェックイン時に 
 ご宿泊先へご持参ください。 
 
※発⾏されたクーポンの確認はstaynaviのマイページにログインして 
 いただくと確認していただけます。 
 


